COMO PRESENTAR UNA DENUNCIA
POLICIAL DURANTE EL CORONAVIRUS

Las oficinas del Departamento de Policia Metropolitana (MPD, por sus siglas en inglés)
permaneceran abiertas en este momento, pero para reducir la posible exposicion al coronavirus
(COVID-19) y su propagacion, el MPD esta haciendo su parte para limitar la exposicion, sin
interrumpir el alto nivel de atencidn prestado a nuestra comunidad.

Si necesita denunciar un delito, tal vez no tenga que hacerlo en persona. Hay dos formas de
denunciar los delitos no violentos sin entrar en contacto directo con el personal del MPD:

El MPD mantiene una herramienta de denuncia en linea para los incidentes
que no son de emergencia, a la que se puede acceder escaneando el cédigo de
Referencia Rapida (QR, como se le conoce en inglés) anterior o visitando
https://mpdc.dc.gov/onlinepolicereport

@ PRESENTE UNA DENUNCIA POLICIAL POR TELEFONO
La Unidad de Denuncias Telefénicas ha ampliado el nimero de llamadas al
9-1-1yal 3-1-1 que atiende.

@ PRESENTE UNA DENUNCIA POLICIAL EN LINEA

sQUE INCIDENTES PUEDO DENUNCIAR EN LINEA O POR TELEFONO?

Es posible que las llamadas al 3-1-1 o al 9-1-1 sean atendidas por la Unidad de Denuncias Telefénicas
(TRU, por sus siglas en inglés). La TRU generara partes para todos los incidentes que se indican a
continuaciéon. A estos partes se les dara el mismo seguimiento exhaustivo que a cualquier denuncia
recibida en persona.

TRU, UNICAMENTE v TRU o EN LINEA

«Mordidas o picaduras de «Persona enferma/lesionada «Dafios a la propriedad
animales «Agresion simple eDestruccion de la propiedad
«Fraudes con tarjetas de «Autos, bicicletas, o placas o «Bienes y placas o matriculas
crédito matriculas robados extraviados

«Pintarrajear una «Tomar bienes ajenos «Robo 1y2

propiedad publica o «Amenazas de infligir un «Robo de articulos de un auto
privada dafio corporal/cometer un

«Fraude delito menor

«Conductores fugitivos
«Usurpacion de identidad
«Denuncia de lesiones
«Cuestiones varias
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p sCUANDO DEBO LLAMAR AL 9112 N

® Si el incidente involucra un delito violento, un incidente o delito intrafamiliar,
un arma, o lesiones graves...

® Si el sospechoso esta en el lugar de los hechos o sus inmediaciones... MARQUE 9-1-1
® En caso de emergencia o si necesita ayuda inmediata... DE INMEDIATO

Si las circunstancias ameritan una respuesta policial en cualquier momento durante la

entrevista telefonica inicial, el despachador despachard a un agente al lugar de los hechos.
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Llame al 3-1-1 para obtener informacion y servicios municipales, las 24 horas del dia
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